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GRUZDEVV.RU / ПРАКТИКУМ ДЛЯ TELEGRAM-ПРОДУКТОВ

Паспорт Telegram-бота для
каталога
Чек-лист сценариев, доверия и ссылок, который объясняет пользу бота до
перехода в мессенджер.

� Опишите сценарий до кнопки Start
� Раскройте данные и ограничения
� Свяжите бота с сайтом и продуктами

Сканируйте QR-код, чтобы открыть актуальную страницу размещения на Gruzdevv.ru.

Открыть страницу размещения

Версия 1.0 / 1 августа 2026
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Как пользоваться гайдом
Этот документ можно проходить по порядку или открыть нужный раздел из содержания. Поля
рассчитаны на рабочую встречу продукта, маркетинга и редактора каталога.

01. Быстрый паспорт Минимум фактов для понятной карточки.

02. Сценарии Вход, действие и результат для каждого кейса.

03. Доверие и
безопасность

Данные, платежи, поддержка и ограничения.

04. Обнаружение Категории, запросы и связи с продуктами.

05. Пакет на
публикацию

Финальная проверка и полезные ссылки.

АНТИДУБЛЬ
Не переносите текст из PDF в лендинг целиком. Используйте ответы как исходные факты и
адаптируйте формулировки под конкретный поисковый интент.

https://gruzdevv.ru/razmestit-telegram-bota/
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Быстрый старт
Карточка должна отвечать на вопросы, которые пользователь не хочет выяснять методом пробного
запуска: кто владелец, что произойдет после Start и какие данные понадобятся.

1 Идентификатор
Укажите точный @username, публичное имя, язык и
владельца продукта.

2 Первый результат
Опишите, что пользователь получит за первые 60
секунд после запуска.

3 Граница данных
Перечислите, что бот читает, сохраняет и передает
третьим сторонам.

4 Выход из тупика
Дайте команду помощи, контакт поддержки и способ
удалить данные или отменить подписку.

КРИТЕРИЙ ГОТОВНОСТИ
Хорошая карточка позволяет принять решение до открытия Telegram и не скрывает
обязательную регистрацию, оплату или доступ к контактам.

Сценарий бота как проверяемая
цепочка
Не перечисляйте команды без контекста. Покажите, с какой ситуацией приходит человек, что
вводит и какой результат может использовать дальше.

Сценарий Триггер Ввод Результат

Лидогенерация Пользователь выбирает
услугу

Ответы на 3-5 вопросов Заявка, расчет или запись

Поддержка Возник вопрос по продукту Тема, номер заказа, сообщение Ответ, статья или эскалация

Контент Нужен черновик Тема, формат, тональность Текст с возможностью правки

Мониторинг Нужно следить за событием Источник и условие Уведомление со ссылкой

Mini App Нужен интерфейс внутри
Telegram

Профиль и действия в форме Сохраненная операция или заказ

Интеграция Событие в другом сервисе Авторизация и параметры Действие через API

ПРАКТИКА
Для каждого сценария отдельно укажите платность, лимиты, язык, время ответа и возможность
вмешательства человека.

https://gruzdevv.ru/razmestit-telegram-bota/
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До запуска: данные, деньги и
ответственность
Telegram снижает барьер входа, но не отменяет прозрачность. Чем ближе бот к оплате, документам
или персональным данным, тем конкретнее должна быть карточка.

Идентичность

[ ] Владелец или компания названы

[ ] Есть сайт или публичный профиль

[ ] Username совпадает со ссылкой

[ ] Указана дата проверки бота

Данные

[ ] Перечислены запрашиваемые данные

[ ] Объяснена цель хранения

[ ] Есть политика конфиденциальности

[ ] Описано удаление данных

Платежи

[ ] Цена видна до оплаты

[ ] Назван платежный провайдер

[ ] Есть условия возврата

[ ] Подписка и отмена описаны отдельно

Поддержка

[ ] Команда /help работает

[ ] Есть контакт человека

[ ] Названы часы ответа

[ ] Ошибки и ограничения не скрыты

КРАСНЫЕ ФЛАГИ - Бот просит код входа Telegram
- Неясный владелец
- Автоподписка без цены
- Сбор контактов без объяснения
- Команды существуют только на скриншоте

КАК РАБОТАТЬ С ЧЕК-ЛИСТОМ
Отметьте только то, что можно подтвердить ссылкой, интерфейсом или документом.
Неисполненные пункты становятся планом улучшения, а не поводом скрыть ограничение.

https://gruzdevv.ru/razmestit-telegram-bota/
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Бот как узел, а не одинокая
t.me-ссылка
Каталог объясняет назначение бота открытым текстом и связывает его с SaaS, Mini App,
документацией и интеграциями. Так пользователю проще найти продукт по задаче, а не только по
бренду.

Карточка бота

SaaS Mini App

Отзывы Интеграции

Карта интентов
Интент Пример запроса Главный ответ документа

Задача бот для записи клиентов Сценарий и измеримый результат

Формат Telegram Mini App для магазина Интерфейс, платежи и ограничения

Доверие [название] отзывы Опыт пользователей и ответы владельца

Связь бот для [SaaS] Авторизация, события и передаваемые данные

Альтернатива аналоги [название бота] Критерии выбора и различия

SEO И УНИКАЛЬНОСТЬ
PDF отвечает на интент подготовки карточки, а сама карточка - на интент выбора конкретного
бота. Это разные документы и разные задачи.
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Пакет Telegram-бота на публикацию
Передайте редакции ссылки и факты, которые можно проверить без доступа к закрытым чатам и без
передачи тестового аккаунта.

Файлы и факты

[ ] @username и ссылка запуска

[ ] Название, язык и владелец

[ ] 3-5 основных сценариев

[ ] Скриншоты стартового пути

Проверка и связи

[ ] Модель оплаты и лимиты

[ ] Политика данных

[ ] Сайт, документация и поддержка

[ ] Связанные SaaS, Mini App и API

Полезные разделы и примеры
Страница размещения Что получает бот и как проходит модерация.

Каталог Telegram Примеры карточек и категории по задачам.

Каталог SaaS Свяжите бота с основным продуктом.

Статьи Дополнительные материалы и сценарии использования.

Контакты Вопросы о Mini App и сложных интеграциях.

Подготовьте паспорт и предложите Telegram-бот
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